Ochrana osobnych udajov

Predavajuci a prevadzkovatel webovej stranky https://www.mannaom.com :
Manna OM s.r.o.

Tajovského 1759/7

974 01 Banska Bystrica

ICO: 54554608

IC DPH: SK2121716036

Manna OM s.r.o. v stlade s nariadenim EP a R EU 2016/679 o ochrane fyzickych osdb
pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a so zakonom C.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v plathom zneni, spracuva osobné udaje
zakaznikov za ucelom:

1.

Spracovania objednavky, vystavenia dafiového dokladu a vedenia reklamacii v
rozsahu: titul, meno, priezvisko, postova adresa, e-mailova adresa, telefén,
Cislo bankového uctu, podpis

a) Manna OM s.r.o. tymto oznamuje kupujucemu, Ze spracuvanie osobnych
udajov je povolené v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) véeobecného Nariadenia
EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov (v dalSom texte len ako ,GDPR®).
b) V zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) GDPR bude Manna OM s.r.o. ako
predavajuci v procese uzatvarania kupnej zmluvy spracuvat osobné udaje
kupujuceho bez jeho suhlasu ako dotknutej osoby, kedZe spracuvanie
osobnych udajov kupujuceho bude vykonavané predavajucim v predzmluvnych
vztahoch s kupujucim a spracuvanie osobnych udajov kupujuceho je
nevyhnutné na plnenie z kipnej zmluvy, v ktorej vystupuje kupujuci ako jedna
zo zmluvnych stran.

Marketingu a to formou:

a) Zasielania newsletter sprav na e-mailovlu adresu, taktiez na vedenie
uzivatel'ského uc€tu zakaznika, v rozsahu: (titul, meno, priezvisko, e-mailova
adresa, telefon). Spracuvanie osobnych udajov je povolené na zaklade suhlasu
dotknutej osoby podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

b) Ugasti na reklamnych kampaniach (akciach), vedenych na
https://www.mannaom.com/ alebo formou letakov v rozsahu: (titul, meno,
priezvisko, postova adresa, e-mailova adresa, telefon, podpis). Spracuvanie




osobnych udajov je povolené na zaklade suhlasu dotknutej osoby podfa €l. 6
ods. 1 pism. a) GDPR.

c) Cookies su textové subory, ktoré su ukladané vo vasom pocitaci a pouzivaju
sa aj na meranie navstevnosti stranky a prispésobenie zobrazenia stranok a
vdaka tymto suborom Vam dokazeme ponuknut kvalitnejSi obsah. Preto tieto
subory vnimame ako na$ opravneny zaujem. Niektoré subory cookies su
subormi tretich stran, napr. Youtube, Google a podobne. Subory cookies si
mozete kedykolvek vymazat alebo ich zbieranie nastavit priamo v nastaveniach
internetového prehliadaca. Ak chcete odmietnut’ zbieranie suborov cookies
nastavte si to vo svojom internetovom prehliadaci. Spracuvanie osobnych
udajov je povolené v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. f) GDPR.

Prevadzkovatel prehlasuje, ze:

1. Spracované osobné udaje dotknutych os6b pouZzije len na vy$Sie uvedené ucely
v ramci svojich obchodnych aktivit.

2. NevyuzZivanim zasielania newsletter sprav nevznikd hrozba odmietnutia
zmluvného vztahu.

Spoloéné ustanovenia:

Osobné udaje, ktoré poskytujete spoloCnosti Manna OM s.r.o. prostrednictvom
registracného formulara alebo priamej objednavky musia byt pravdivé, a v pripade ich
zmeny ste povinny o ich zmene bezodkladne informovat aj spolo¢nost Manna OM
S.r.o.

Ochrana vasich osobnych udajov sa spravuje ustanoveniami zdkona o ochrane
osobnych udajov, pricom vasSe prava su upravené v GDPR, napr. pravo na zaklade
pisomnej Ziadosti poZadovat’

1. Pravo na pristup k udajom - Mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych
udajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako VaSe
osobné udaje pouzivame. Vo vacsine pripadov vam budu Vase osobné udaje
poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nie je z VaSej strany poZzadované
inak. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali elektronickymi
prostriedkami, budu vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

2. Pravo na opravu - Prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili
presnost, uplnost’ a aktualnost’ informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si
myslite, Ze udaje, ktorymi disponujeme, su nepresné, neuplné alebo
neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

3. Pravo na vymazanie -Za urCitych okolnosti mate pravo nas poziadat o
vymazanie VasSich osobnych udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje,
ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie pévodného ucelu
spracovania alebo v pripade, ak odvolate svoj suhlas so spracovanim. Vase
pravo je vSak potrebné posudit z pohladu vSetkych relevantnych okolnosti.



Napriklad, mézeme mat urcité pravne a regulacné povinnosti, o znamena, ze
nebudeme méct Vasej Ziadosti vyhoviet.

. Pravo na obmedzenie spracuvania - Za urcitych okolnosti ste opravneny nas
poziadat, aby sme prestali pouzivat Vase osobné udaje. Ide napriklad o
pripady, ked si myslite, Ze osobné udaje, ktoré o Vas mame, mézu byt
nepresné alebo ked si myslite, Ze uz VasSe osobné udaje nepotrebujeme
vyuzivat.

. Pravo na prenosnost’ udajov - Za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nas
o prenos osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na inu tretiu stranu podla
Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré
sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste
jednou zo zmluvnych stran.

. Pravo namietat’ - Mate pravo namietat voCi spracovaniu udajov, ktoré je
zaloZzené na naSich legitimnych opravnenych zaujmoch (napriklad osobné
udaje spracuvame na ucel bezpecnosti siete a infrastruktury). V pripade, ak
nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na spracovanie a vy podate
namietku, nebudeme Vase osobné udaje dalej spracuvat.

. Prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim vratane profilovania
- Mate pravo odmietnut’ automatizované rozhodovanie, vratane profilovania, z
ktorého pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny dosledok.
Spolo¢nost’ zvyC€ajne nepouziva v kontexte zamestnavania automatizované
rozhodovanie alebo profilovanie.

. Pravo odvolat’ suhlas -Vo vacSine pripadov Vase osobné udaje
nespracuvame na zaklade Vasho suhlasu. Méze sa vsak stat, Ze v konkrétnych
pripadoch o Vas suhlas pozZiadame. V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo
odvolat’ svoj suhlas s dalSim pouzivanim VasSich osobnych udajov. ( napr.
Fotografia)

Pravo podat’ staznost’

a) Ak chcete podat staznost na spésob, akym su vasSe osobné udaje spracuvané,
vratane uplatnenia vysSie uvedenych prav, mézete sa obratit na telefébnom Cisle:
....+421903 680 663, poslanim e-mailu na adresu: info@mannaom.com alebo
pisomnou ziadostou zaslanou do sidla prevadzkovatela alebo na koreSpondencnu
adresu: Manna OM s.r.o., Tajovského 1759/7 , 974 01 Banska Bystrica

9. Ak nie ste spokojny s naSou odpovedou, alebo sa domnievate, Ze vase osobné

udaje spracuvame nespravodlivo alebo nezakonne, mézete podat’ staznost na
dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenske;
republiky, https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel.
Gislo: +421 /2/ 3231 3214; E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Tretie strany:

Vase osobné udaje mézu byt poskytnuté tretim stranam a sprostredkovatefom, t.|.
subjektom spolupracujucim s prevadzkovatelom, ktorymi su napriklad prepravné a
doruCovacie spolocnosti, subdodavatelia prevadzkovaterla.



Aktualne sa jedna najma o tieto subjekty:

Direct Parcel  Distribution SK  sr.o. , so  sidlom Technicka 7
Bratislava 821 04 , ICO: 35 834 498 , zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, oddiel: Sro, Vlozka Cislo: 26367/B (v dalsom texte len ako ,DPD")

Zaverecné ustanovenia

1. Odoslanim objednavky potvrdzujete, Zze, ste oboznameny/a s podmienkami
ochrany osobnych udajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

2. S tymito podmienkami suhlasite zaSkrtnutim suhlasu prostrednictvom
internetového formulara. Zaskrtnutim suhlasu potvrdzujete, Ze ste
oboznameny/a s podmienkami ochrany osobnych udajov a Ze ich v celom
rozsahu prijimate.

3. Prevadzkovatel je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok
ochrany osobnych udajov zverejni na svojich internetovych strankach.

Tieto Podmienky ochrany osobnych udajov vratane ich sucasti su platné a
ucinné od 18.07.2022



